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Sazetak

U fokusu ovoga rada analiza je Kurikuluma za nastavni predmet Njemacki jezik za osnovne skole i gimnazije u Republici
Hrvatskoj (u daljnjem tekstu: Kurikulum za nastavni predmet Njemacki jezik) iz 2019. godine, i to program za prvi strani
jezik od prvoga do Cetvrtog razreda osnovne Skole. Temeljni je cilj rada prikazati kvalitativhu analizu sadrzaja Kurikuluma
za nastavni predmet Njemacki jezik (2019) vezanu uz implementaciju medukulturne kompetencije u trima kategorijama:
(1) Odgojno-obrazovni ciljevi ucenja i poucavanja, (2) Odgojno-obrazovni ishodi te (3) Vrednovanje. Kurikulum za

nastavni predmet Njemacki jezik donesen je 2019. godine Odlukom Ministarstva znanosti i obrazovanja, a njegov
prethodnik Nastavni program za Njemacki jezik kao integralni dio Nastavnoga plana i programa za osnovnu skolu datira
iz 2006. godine. Uvodni dio rada obuhva¢a medunarodne modele medukulturne kompetencije prema Erll i Gymnich
(2007) te drugim autoricama i autorima, temeljne definicije kurikula i prikaz europskih dokumenata vezanih uz razvoj
kurikula za strane jezike. Rezultati kvalitativne analize sadrzaja Kurikuluma za nastavni predmet Njemacki jezik (2019) u
Republici Hrvatskoj pokazuju da je poticanje medukulturnih znanja i vjestina zastupljeno i poblize definirano u
kategorijama (1) Odgojno-obrazovni ciljevi ucenja i poucavanja te (2) Odgojno-obrazovni ishodi. U kategoriji (3)
Vrednovanje moguce je identificirati evaluaciju odgojno-obrazovnih ishoda koji se odnose na znanja o vlastitoj kulturi i
drugim kulturama te na vjestine medukulturnog ophodenja.
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Uvod

Medukulturna kompetencija dio je hrvatske obrazovne politike i mogude ju je identificirati u vise
obrazovno-politickih dokumenata. Njezinu ukljuivanju u odgojno-obrazovne procese ranoga,
predskolskoga i primarnog obrazovanja pridaje se sve viSe pozornosti. Medukulturna kompetencija
spominje se ve¢ u Nacionalnome programu odgoja i obrazovanja za ljudska prava i demokratsko
gradanstvo Vlade Republike Hrvatske iz 1999. godine, koja ukljuCuje identitetni i interkulturalni
0odgoj i obrazovanje. Sadrzaji toga Dokumenta obuhvadeni su u Nastavnome planu i programu za
osnovnu skolu (2006) Republike Hrvatske, koji istiCe osuvremenjivanje pristupa nastavi stranih
jezika uz uvodenje poticanja medukulturne kompetencije, kao jednog od novih sadrzaja uz
strategije ucenja. Sljedec¢i dokument u kojem se naglaSava poticanje medukulturne kompetencije



jest Nacionalni okvirni kurikulum za predskolski odgoj i obrazovanje te opce obvezno i
srednjoskolsko obrazovanje (MZOS, 2011). Dokument isti¢e vaznost usmjerenosti odgoja i
obrazovanja prema osam temeljnih kompetencija za cjelozivotno obrazovanje utemeljenih
Preporukom Europskog parlamenta i savjeta od 18. prosinca 2006. o klju¢nim kompetencijama za
cjelozivotno ucenje (Preporuka Europskog parlamenta i savjeta..., 2006). Medukulturna se
kompetencija u Nacionalnome okvirnome kurikulumu spominje u tri od osam temeljnih
kompetencija: Komunikacija na stranim jezicima, Socijalna i gradanska kompetencija te Kulturna
svijest i izrazavanje (MZOS, 2011, str. 17). Razvoj nacionalnoga kurikula usmjeren na razvoj
kompetencija, a ne samo na prijenos znanja predstavlja, kako u drugim europskim zemljama tako i
u Republici Hrvatskoj, pomak u kurikulskoj politici i programiranju odgoja i obrazovanja. Njegovo
daljnje inoviranje i osuvremenjivanje te uskladivanje razli¢itih dokumenata obrazovne politike
poCetni su koraci Cjelovite kurikularne reforme temeljene na Strategiji obrazovanja, znanosti i
tehnologije koju je 2014. godine donio Hrvatski sabor.

Prema Strategiji, obrazovanje ¢e biti zasnovano na sljede¢im nacelima: ,[...] sve osobe - a napose
one izlozene marginalizaciji i iskljuenosti - bit ¢e uklju¢ene u sustav obrazovanja koje ¢e biti
utemeljeno na znanstvenim spoznajama, posStovat ¢e se ljudska prava i prava djece [...], odluke ¢e
se donositi na demokratski nacin uz sudjelovanje svih klju¢nih ¢imbenika, Skole i nastavnici bit ¢e
samostalni u osmisljavanju svojeg rada, postovat ¢e se interkulturalizam i europska dimenzija
obrazovanja“ (Hrvatski sabor, 2014, str. 1) Kao Sto je razvidno iz citata, u Strategiju se uvodi pojam
interkulturalizam kao bitan dio odgojno-obrazovnih vrijednosti, a njime se istice ,razumijevanje i
prihvac¢anje kulturnih razlika da bi se smanjili neravnopravnost i predrasude prema pripadnicima
drugih kultura“ (ibid., str. 18). Medutim, i odgojno-obrazovna vrijednost identitet naglasava da
»,0dgoj i obrazovanje trebaju buditi, poticati i razvijati osobni identitet, a odlika osobnoga identiteta
pretpostavlja postovanje razliCitosti“ (ibid., str. 16). Kao Sto je razvidno iz Strategije (2014), razvoj i
poticanje dviju spomenutih odgojno-obrazovnih vrijednosti odnose se na sve nastavne predmete, a
ne samo na nastavu stranih jezika.

Cjelovita kurikularna reforma prva je mjera Strategije obrazovanja, znanosti i tehnologije (2014), a
u skladu s njom nastaje Okvir nacionalnog kurikuluma (MZOS, 2016). ONK predstavlja temelje za
izradu nacionalnih kurikula za razliCite razine te vrste odgoja i obrazovanja, uvazavajudi njihove
posebnosti i potrebe po uzoru na koje se razvijaju predmetni i medupredmetni kurikuli. Tako se
unutar Okvira nacionalnog kurikuluma u vidu genericke kompetencije Osobni i socijalni razvoj
naglasava usvajanje znanja, razvoj vjeStina i spremnosti djece i mladih osoba za aktivno
gradanstvo, kojim se istice kako djeca i mlade osobe trebaju ,imati razvijenu multikulturalnu i
interkulturalnu pismenost koja im omogucuje da uvazavaju razli¢itosti, odgovorno se odnose prema
drugima i drugadijima i da suraduju u razli¢itim okruzenjima“ (ibid., str. 16). Po uzoru na
spomenute obrazovno-politicke dokumente razvijeni su predmetni kurikuli za osnovne Skole i
gimnazije te kurikuli za medupredmetne teme: Gradanski odgoj i obrazovanje, Osobni i socijalni
razvoj te Uporaba informacijske i komunikacijske tehnologije, objavljeni 2019. godine. Kao jedan od
predmetnih kurikula, 2019. godine donesen je i Kurikulum za nastavni predmet Njemacki jezik za
osnovne Skole i gimnazije u Republici Hrvatskoj (u daljnjem tekstu: Kurikulum za nastavni predmet
Njemacki jezik) Odlukom Ministarstva znanosti i obrazovanja.

Obratimo |li pozornost na medukulturnu kompetenciju u praksi, opaza se prisutnost negativnih
stavova studentica i studenata te ucenica i uCenika srednjih, ali i osnovnih Skola na podrucju
Republike Hrvatske prema pojedincima s obzirom na njihovu kulturolosku, jezi¢nu ili drustvenu
pripadnost (Veli¢ki i Senjug, 2010; Mrnjaus, 2013; lvandi¢ i Léw, 2017; Senjug KrleZza, 2019 ). U
nastavku na taj istrazivacki problem, ovaj rad posvecen je kvalitativnoj analizi sadrzaja kurikula i



ispituje sustavnu uklju¢enost medukulturne kompetencije u Kurikulum za nastavni predmet
Njemacki jezik (2019), kako bismo dobili detaljniji uvid njezine integracije u temeljne obrazovno-
didakti¢cke aspekte nastave Njemackoga kao prvoga stranog jezika. U fokusu kvalitativhe analize
sadrzaja Kurikuluma za nastavni predmet Njemacki jezik (2019) prva su Cetiri razreda osnovne
Skole. Naime, viSe je pozornosti potrebno usmijeriti na vaznost poticanja medukulturne otvorenosti i
tolerancije, i to ve¢ od prvog razreda osnovne Skole. UnatoC tome Sto je medukulturna
kompetencija postala dio i drugih nastavnih predmeta osnovne Skole u Republici Hrvatskoj,
predmet analize ovog rada predstavlja upravo nastavni predmet Njemacki kao prvi strani jezik
zahvaljuju¢i dugogodisnjim istrazivanjima iz podruc¢ja didaktike stranih jezika u kontekstu
medunarodnog razvoja i poticanja medukulturne kompetencije (usp. Byram, 1997, 2009; Sercu,
2005; Caspari i Schinschke, 2007; 2009).

Uvodna poglavlja prikazuju temeljne definicije kurikula, modele medukulturne kompetencije te
prikaz dokumenata vezanih uz razvoj kurikula za strane jezike. U dijelu rada posveéenom
kvalitativnoj analizi sadrzaja kurikula prvo se opisuje metodologija i donosi prikaz relevantnih
istrazivanja te se potom prezentiraju rezultati analize Kurikuluma za nastavni predmet Njemacki
jezik (2019).

Kurikuli stranih jezika i medunarodni dokumenti

Termin curriculum potjece iz latinskoga jezika te je u srednjem vijeku oznacavao tijek, slijed i put
do rezultata ili cilja (Previsi¢, 2007). Prema Marsh i Stafford (1988) kurikul jest skup medusobno
koreliranih planova i iskustava koje ucenik posjeduje pod skolskim vodstvom. Strugar (2012, str.
77) istice kako je kurikul filozofija odgoja i obrazovanja, planiranje, programiranje i ostvarivanje
cilieva te temelj djelovanja, mijenjanja i unaprjedivanja nacionalnoga i Skolskog Zivota. Previsi¢
(2007, str. 22) pak definira kurikul kao ,[...] optimalni, racionalni i interdisciplinarni konsenzus koji
prihnvaca viseslojnost Covjekova bi¢a. Ali on jest pedagoski usmjeren opdi cilj odgoja, kao
svojevrsnog ideala, Sto se realizira kroz posebne zadatke u formi nastavnog plana i razli¢itih
programa, kataloga znanja, obrazovnih standarda, taksonomije postignuca i sli¢no.”

Medunarodni dokumenti koji doprinose kvaliteti izrade kurikula stranih jezika u okviru definiranja
jezicne komunikacijske i medukulturne kompetencije, ali i postavljanja odgojno-obrazovnih ciljeva
te ishoda ucenja izmedu ostaloga jesu: Vodi¢ za razvoj i implementaciju kurikula za plurilingvalno i
medukulturno obrazovanje (Beacco i sur., 2016), Zajednicki europski referentni okvir za jezike —
ZEROQJ (Vije¢e Europe, 2005) te Visejezi¢ni kurikul (Krumm i Reich, 2011). Temeljni cilj ZERO]J-a
(2005) jest osigurati kvalitetno i integrativno obrazovanje kao temeljno gradansko pravo svakoga
pojedinca. Njime se proSiruje pogled na jezicno obrazovanje, primjerice percipirajuéi korisnike
jezika kao ucenike koji participiraju u drustvu te interakcijom zajedno konstruiraju znacenje. To se
posebno istice u koncepciji medijacije te plurilingvalnih, odnosno plurikulturnih kompetencija uz
upotrebu deskriptora za pojedine razine i kompetencije u Dopunskome svesku ZERQOJ-u (Council of
Europe, 2018). Nadalje, prema Vodi¢u za razvoj i implementaciju kurikula za plurilingvalno i
medukulturno obrazovanje (Beacco i sur., 2016, str. 9f) planiranje kurikula treba pokriti razlicite
aspekte Skolovanja, kako bi se osigurala njegova ukupna koherentnost: ,opcenite ciljeve,
specificne ciljeve i kompetencije, nastavne sadrzaje, pristupe i aktivnosti, materijale i resurse,
prostorno-vremenske dimenzije, ulogu nastavnika te suradnju s drugim skolama i vrednovanje”.
Visejezicni kurikul prema Krumm i Reich (2011) posebno se istiCe poticanjem integracije jezi¢nog
obrazovanja te doprinosi orijentaciji u¢enika i u¢enica u danasnjem svijetu jezi¢ne raznolikosti te
samoodredenom i svrhovitom stjecanju novih jezi¢nih kvalifikacija, kao i kompetentnome
»Shalazenju” u visejezi¢nim situacijama. Dokument sadrzi ciljeve, didakticke principe i obrazovne



sadrzaje za pojedina podruc¢ja na svim obrazovnim razinama austrijskih Skola. On nadilazi
predmetnu dvojnost ,materinskog jezika” i ,stranog jezika” imajuéi u vidu stvarnu visSejezi¢nost
koja realno opisuje jezi¢ne situacije u mnogim mjestima i Skolama diljem svijeta (ibid.; prev. M. K.).

Medukulturna kompetencija

Razvoj medukulturne kompetencije kao konstrukt koji se sastoji od tri i viSe dimenzija prikazuje se
u mnogim medunarodno priznatim modelima iz perspektive didaktike stranih jezika, ali i
medukulturne pedagogije (usp. Bennett, 1993; Byram 1997; Erll i Gymnich, 2007; Gobel i
Buchwald, 2017; Allemann-Ghionda, 2014). U okviru nastave stranih jezika medukulturna
kompetencija Cesto se povezuje s komunikacijskom jezicnom kompetencijom. Tako Zajednicki
europski referentni okvir za jezike (2005) medukulturnu kompetenciju prikazuje u sklopu
komunikacijskih aktivnosti, a najzastupljenija je u podrucju opcih kompetencija. Primjerice, prema
Byramovu Modelu medukulturne komunikacijske kompetencije (1997) medukulturna
komunikacijska kompetencija sastoji se od medukulturne, lingvisticke, sociolingvisti¢ke i diskursne
kompetencije koje se medusobno isprepli¢u. Allemann-Ghionda (2013, str. 64) definira
medukulturnu kompetenciju iz perspektive medukulturne pedagogije raznolikosti (njem.
Interkulturelle Padagogik der Diversitat) kao ,skup znanja te analitickih, afektivnih i
komunikacijskih vjestina koje pojedincu, izmedu ostalog, omoguduju spoznaju ljudskih obrazaca
ponasanja koji bi mogli biti sociokulturno specifi¢ni i percipirani kao 'razlicitosti' te razumijevanje da
se radi o rezultatima odredene povijesti, socijalizacije, biografije, odnosno o drustvenim
konstrukcijama“ (prev. M. K.).

Erll i Gymnich (2007) dijele medukulturnu kompetenciju na tri takozvane , podkompetencije” iz
kognitivne, afektivhe i pragmaticko-komunikacijske domene. Kognitivha ,podkompetencija”
obuhvada znanje relevantno za medukulturne susrete koje se odnosi na znanje o kulturama i
cilinim zemljama. Naglasak je na teorijskoj razini s ciljem usvajanja funkcionalnoga znanja o ciljnoj
kulturi, medukulturnim razlikama te njihovim implikacijama u svakodnevnoj interakciji. Refleksija
vlastitoga ponasanja te samopoimanje takoder predstavljaju relevantan dio navedene dimenzije
(usp. ibid.). Fokus afektivne , podkompetencije” usmjeren je na vlastite stavove o pripadnicima i
pripadnicama drugih kultura. Erll i Gymnich (2007) isticu vaznost interesa i pozitivhoga stava o
drugim kulturama kao neophodan preduvjet za uspjesnu medukulturnu komunikaciju. Od velike
vaznosti su empatija, razumijevanje drugih i drugacijih te sposobnost primjecivanja suptilnih
komunikacijskih signala. Pragmatic¢ko-komunikacijska ,podkompetencija” sadrzi strategije
rieSavanja sukoba i niz komunikacijskih strategija koje se pozitivho odrazavaju na uspjesnu i
produktivnu interakciju s pripadnicama i pripadnicima drugih kultura (usp. ibid.). Erll i Gymnich
(2007) zagovaraju Siru definiciju medukulturne kompetencije i isticu da se medukulturni kontakti ne
odnose samo na komunikaciju s osobama iz drugih zemalja, vec je rijeC o svakom kontaktu koji
podrazumijeva interakciju izmedu pripadnika razlicitih kulturnih ili druStvenih skupina, a susre¢emo
ih i u vlastitoj zajednici.

U nastavku teksta prikazuju se metode kvalitativhe analize kurikula s obzirom na medukulturnu
kompetenciju te rezultati istrazivanja.

Metode

Rad je posvecen kvalitativnoj analizi sadrzaja Kurikuluma za nastavni predmet Njemacki jezik
(2019) od prvoga do Cetvrtog razreda osnovnih skola. Temeljni cilj rada jest istraziti u kojoj je mjeri
medukulturna kompetencija uklju¢ena u aktualni Kurikulum za nastavni predmet Njemacki jezik
(prvi strani jezik) iz 2019. godine u trima kategorijama sadrzaja: (1) Odgojno-obrazovni ciljevi



ucenja i poucavanja, (2) Odgojno-obrazovni ishodi i (3) Vrednovanje. Kategorije sadrzaja definirane
su uz pomoc¢ deduktivhog postupka po uzoru na GoObel i Hesse (2004). Autori istrazuju
medukulturnu kompetenciju u kurikulima za nastavni predmet Engleski jezik za devete razrede u
Sesnaest saveznih zemalja Savezne Republike Njemacke (ibid.). Kategorije sadrzaja u njihovu
istrazivanju definirane su prema Bennettovom (1993) Razvojnomu modelu interkulturalne
osjetljivosti (DMIS). Na podrucju Republike Hrvatske takoder su zabiljezeni brojni izvorni znanstveni
radovi koji prikazuju domacde i medunarodne analize te usporedbe temeljnih obrazovnih
dokumenata za razli¢ite nastavne predmete (usp. Petravi¢, 2010; Mandari¢ Vukusi¢, 2014; Bezen,
2013; Prpi¢, 2009).

Centralni model za kvalitativhu analizu sadrzaja Kurikuluma za nastavni predmet Njemacki jezik
(2019) u Republici Hrvatskoj predstavlja Model medukulturne kompetencije prema Erll i Gymnich
(2007) koji obuhvaca Siru definiciju medukulturne kompetencije i sastoji se od triju komponenata
(kognitivne, afektivne i pragmatic¢ko-komunikacijske ,podkompetencije”) koje su usporedne prikazu
medukulturne kompetencije u analiziranom kurikulskom dokumentu u obliku znanja, vjestina i
stavova (MzZO, 2019, str. 6). Kategorije sadrzaja ovog istrazivanja prilagodene su strukturi
Kurikuluma za nastavni predmet Njemacki jezik (2019) u Republici Hrvatskoj koji se sastoji od
sedam poglavlja: Svrha i opis predmeta, Odgojno-obrazovni ciljevi ucenja i poucavanja predmeta,
Struktura - Domene predmetnoga kurikuluma, Odgojno-obrazovni ishodi, sadrzaji i razine
usvojenosti po razredima i domenama, Povezanost s drugim predmetima i medupredmetnim
temama, UcCenje i poucCavanje predmeta te Vrednovanje usvojenosti odgojno-obrazovnih ishoda.
Prezentacija rezultata kvalitativne analize sadrzaja Kurikuluma za nastavni predmet Njemacki jezik
(2019) u Republici Hrvatskoj u trima kategorijama slijedi u nastavku.

Rezultati

Kategorija (1) Odgojno-obrazovni ciljevi u€enja i poucavanja

Prikaz rezultata kvalitativne analize sadrzaja Kurikuluma za nastavni predmet Njemacki jezik
(2019) u Republici Hrvatskoj s aspekta medukulturne kompetencije zapoceti ¢emo sadrzajnom
kategorijom Odgojno-obrazovni ciljevi u€enja i poucavanja. Kurikulumom (2019) se potic¢e ,razvoj
misSljenja koje karakterizira otvorenost i zainteresiranost za jezike i medukulturnu komunikaciju te
posStovanje kulturne raznolikosti” (MZO, 2019, str. 2). To doprinosi razvoju medusobnoga
razumijevanja i postovanja medu pripadnicima razliCitih kulturnih i socijalnih skupina, ali i razvoju
svijesti o vlastitoj kulturi i materinskome jeziku. Republika Hrvatska uvazava smjernice Europske
unije i Vije¢a Europe te omogucuje ucenicima tijekom obveznog obrazovanja uz materinski jezik
ovladavanje i dvama stranim jezicima. Njemacki se jezik kao prvi strani jezik u osnovnim Skolama
Republike Hrvatske poucava od 1. razreda osnovne Skole kao obvezni predmet, a od 4. razreda kao
izborni predmet (usp. ibid.).

Poticanje medukulturne kompetencije posebno se isti¢e u sljede¢im odgojno-obrazovnim ciljevima
uCenja i poucCavanja (MZO, 2019, str. 3): ,Osposobljavanje ucCenika i ulenica za samostalnu,
aktivnu, svrsishodnu i ucinkovitu komunikaciju na njemackome jeziku s izvornim i neizvornim
govornicima njemackoga jezika te za razvoj viSejezicne kompetencije uzimajudi u obzir suvremene
okolnosti Zivota u Europi i svijetu i povec¢anu potrebu za mobilnoscu.

Poticanje pozitivhog utjecaja na cjelokupni jezi¢ni razvoj ulenika i razvoj njegove visejezi¢ne
kompetencije podizudi jezi¢nu svjesnost i svjesnost o ucenju jezika, povezujuci ucenje i poucavanje
njemackoga jezika s ucenjem i poucavanjem materinskoga jezika i drugih stranih jezika te
pripremajudi ucenike za ucenje svakoga daljnjeg stranoga jezika i za uporabu jezi¢nih predznanja u
konstelaciji kad njemacki uce kao drugi strani jezik.



Omogucavanje upoznavanja kulturnih obiljezja njemackoga govornog podrucja te poticanje razvoja
pozitivnhoga stava i uvazavanja posebnosti kultura njemackoga govornog podrucja i njihovih
pripadnika radi osposobljavanja za snalazenje u multikulturnome drustvu, ali i za uvazavanje
bogatstva i vrijednosti osobnoga nacionalnog identiteta.”

U preostalim odgojno-obrazovnim ciljevima ucenja i poucavanja spominje se vaznost cjelovitoga
razvoja osobnosti ucenika i socijalnih vjesStina, poticanje kritickoga misljenja te pronalazenja
kreativnih i inovativnih rjeSenja problema. Kurikulum (2019) istiCe i povezanost Republike Hrvatske
sa zemljama njemackoga govornog podrucja te relevantnost daljnjega razvijanja pozitivhoga stava
prema njegovanju te povezanosti (usp. ibid., str. 3).

Nadalje, Kurikulum za nastavni predmet Njemacki jezik u Republici Hrvatskoj obuhvada tri
medusobno  povezane domene: Komunikacijska jezicha kompetencija, Medukulturna
komunikacijska kompetencija i Samostalnost u ovladavanju jezikom (MZO, 2019, str. 4). Primjerice,
razvojem komunikacijske jezi¢ne sposobnosti, kao procesa izrazavanja svojega identiteta i
razumijevanja identiteta svojega sugovornika, potiCe se i socijalizacija te cjelokupan razvoj
osobnosti ucenika. Uvazavajudi preporuke Vije¢a Europe, obrazovni sustav Republike Hrvatske
uklju€uje razvoj medukulturnosti u program ucenja i poucavanja nastavnoga predmeta Njemacki
jezik na svim razinama obrazovanja, kako bi se naglasila vaznost razvoja ucenikove svjesnosti o
sebi kao pojedincu i druStvenome bi¢u zainteresiranome za upoznavanje i u€enje o razliCitosti. U
navedenome Kurikulumu za nastavni predmet Njemacki jezik (2019), domena Medukulturna
komunikacijska kompetencija ukljuCuje ,razumijevanje i komuniciranje medu govornicima
njemackoga jezika razli¢itoga kulturnoga podrijetla” (ibid., str. 4). Sukladno Dokumentu, njezin
razvoj pomaze ucenicima odbaciti predrasude i osnazuje ih u sprecavanju diskriminacije i
nenasilnome rjeSavanju sukoba te doprinosi razumijevanju, prosirivanju i produbljivanju njihovih
pogleda na svijet, Sto im omogucuje uspjesno sudjelovanje u uzoj i Siroj zajednici, u stvarnome i
digitalnome okruzju te povecava mogucnosti za mobilnost i zaposljivost (ibid.).

Kategorija (2) Odgojno-obrazovni ishodi

Sukladno Kurikulumu za nastavni predmet Njemacki jezik (2019) u Republici Hrvatskoj, temelj
uCenja i poucavanja njemackoga jezika Cine odgojno-obrazovni ishodi u domeni Komunikacijska
jezicna kompetencija koji se sadrzajno i metodoloski dopunjuju odgojno-obrazovnim ishodima
domena Medukulturna komunikacijska kompetencija i Samostalnost u ovladavanju jezikom (MZO,
2019, str. 4). Uz odgojno-obrazovne ishode svake domene navodi se i razrada ishoda u kojoj se
ishodi iscrpnije diferenciraju i kumulativno razvijaju po razredima. Primjerice, visSi razredi ukljucuju i
ishode formulirane za prethodne razrede. Razrada ishoda temelji se na stupnju slozenosti sadrzaja i
komunikacijskih situacija — postupno od jednostavnih i poznatih do slozenih i nepoznatih te na
oCekivanoj razini postignuca (ibid., str. 6). Napominje se da je aktivnosti povezane s pojedinim
razradama ishoda po potrebi moguce provesti na materinskome jeziku, ukoliko trenutacna jezi¢na
razina ucenika na njemackome jeziku nije dostatna (ibid.).

Prema promatranome Kurikulumu za nastavni predmet Njemacki jezik Republike Hrvatske,
ostvarivanjem odgojno-obrazovnih ishoda unutar domene Medukulturna komunikacijska
kompetencija ucenik postaje medukulturno kompetentan Sto znaci da je (MZO, 2019, str. 4):

~Sposoban objektivno sagledati sli¢nosti i razlike medu kulturama
sposoban ucinkovito i primjereno kontekstu komunicirati s izvornim i neizvornim govornicima
njemackoga jezika, Sto dovodi do uvazZavanja sugovornika razli¢itih kulturnih identiteta i



izgradivanja skladnih medukulturnih odnosa
empatican, prilagodljiv i otvoren za razumijevanje, prihvacanje i uvazavanje govornika njemackoga
jezika i njihove kulture.”

Za svaki odgojno-obrazovni ishod u okviru pojedinih domena odreden je pokazatelj razine
usvojenosti (ostvarenosti) odgojno-obrazovnih ishoda ,dobar” koji sluzi kao okvir za procjenu
ostvarenosti i razumijevanja dubine i Sirine pojedinoga ishoda na kraju razreda (MZO, 2019, str. 5).
Primjerice, domenu Medukulturna komunikacijska kompetencija ¢ine ishodi u trima medusobno
povezanim komponentama: ,znanje (kulturno specificna i opcenita znanja o fenomenu kulture),
vjestine (interpretacija kulturno uvjetovanih sadrzaja i interakcija u medukulturnim kontaktima) i
stavovi (znatizelja, otvorenost, spremnost na prevladavanje stereotipa i predrasuda)” (MZO, 2019,
str. 6). S fokusom na usvajanje ishoda ucenja iz prvih dviju domena, razrada ishoda temelji se na
stupnju slozenosti sadrzaja i komunikacijskih situacija (od jednostavnih, poznatih do slozenih,
nepoznatih) te na ocekivanoj razini postignuc¢a (ibid.). Sljedeca tablica prikazuje komparativni
prikaz odgojno-obrazovnih ishoda za 1. i 2. razred, kako bismo dobili uvid u njihovo razvijanje po
razredima.

Tablica 1. Usporedni prikaz odgojno-obrazovnih ishoda za 1. i 2. razred (MZ0, 2019, str. 7-10)

»Medukulturna komunikacijska kompetencija

Odgojno-obrazovni ishodi za 1. razred

0S (1) N) B.1.1.
Ucenik prepoznaje osnovne elemente
kultura povezanih s njemackim jezikom.

0S (1) N) B.1.2.

Ucenik prepoznaje osnovne obrasce uljudnoga ophodenja
prema drugima u vlastitoj kulturi i kulturama povezanima s
njemackim jezikom.

0S (1) N) B.1.3.
Ucenik pokazuje otvorenost i znatizelju za kulture
povezane s njemackim jezikom.

Odgojno-obrazovni ishodi za 2. razred

0S (1) N) B.2.1.

Ucenik navodi osnovne informacije o zemljama
njemackoga govornog podrucja i prepoznaje sli¢nosti i
razlike izmedu vlastite kulture i kultura povezanih s
njemackim jezikom.

0S (1) NJ B. 2.2.

Ucenik uocava vrlo jednostavne primjere pozitivnih nacina
ophodenja prema osobama u vlastitoj kulturi i drugim
kulturama.

0S (1) NJ B. 2.3.

Ucenik pokazuje otvorenost i znatizelju za kulture
povezane s njemackim jezikom te za strane i nerazumljive
sadrzaje.”

Iz prikaza odgojno-obrazovnih ishoda za prvi razred u Tablici 1 vidljivo je da bi uc¢enice i uc¢enici u
okviru nastave Njemackoga jezika za prvi strani jezik na kraju prvoga razreda trebali moci
prepoznati osnovne elemente kultura povezanih s njemackim jezikom, kao i osnovne obrasce
uljudnoga ophodenja prema drugima u vlastitoj kulturi i kulturama povezanima s njemackim
jezikom (MzO, 2019). Nadalje, stavlja se naglasak na prepoznavanje osnovnih obrazaca uljudnoga
ophodenja i na pokazivanje otvorenosti te znatizelje za kulture povezane s njemackim jezikom. U
drugome razredu naglasava se navodenje osnovnih informacija o zemljama njemackoga govornog
podrucja i prepoznavanje sli¢nosti i razlika izmedu vlastite kulture i kultura povezanih s njemackim
jezikom (ibid.). Pokazivanje otvorenosti i znatizelje za kulture povezane s njemackim jezikom u
drugome razredu nadopunjava se i pokazivanjem otvorenosti za strane i nerazumljive sadrzaje
(ibid.).



Razvoj medukulturnih vjestina i kompetencija navedenih u odgojno-obrazovnim ishodima za prvi i
drugi razred ved¢im dijelom moguée je identificirati u kognitivnim i afektivnim
~podkompetencijama” medukulturne kompetencije prema Erll i Gymnich (2007). Primjerice,
.iskazivanje otvorenosti i znatiZzelje za kulture povezane s njemackim jezikom te za strane i
nerazumljive sadrzaje” dio je afektivhe ,podkompetencije”, dok se ,prepoznavanje sli¢nosti i
razlika izmedu vlastite kulture i kultura povezanih s njemackim jezikom” moze primarno svrstati u
kognitivnu, ali i afektivhu ,podkompetenciju” zbog pratecih procesa koji se odvijaju u pozadini
prilikom komparacije dviju kultura.

U nastavku teksta prikazuje se usporedni prikaz odgojno-obrazovnih ishoda navedenih u
Kurikulumu za nastavni predmet Njemacki jezik (2019) za 3. i 4. razred.

Tablica 2. Usporedni prikaz odgojno-obrazovnih ishoda za 3. i 4. razred (MZ0, 2019, str. 12-15)

,Medukulturna komunikacijska kompetencija

Odgojno-obrazovni ishodi za 3. razred Odgojno-obrazovni ishodi za 4. razred

0S (1) NJ B.3.1. 0S (1) NJ B.4.1.

Ucenik opisuje osnovne elemente kultura povezanih s Ulenik opisuje osnovne elemente kultura povezanih s
njemackim jezikom u aspektima svakodnevnoga Zivota te njemackim jezikom u aspektima svakodnevnoga Zivota te
prepoznaje sli¢nosti i razlike izmedu vlastite kulture i na jednostavnim i konkretnim primjerima opisuje sli¢nosti i
kulture drugih kultura. razlike izmedu vlastite kulture i drugih kultura.

0S (1) N) B. 3.2. 0S (1) NJ B. 4.2.

Ucenik opisuje jednostavne primjere pozitivnih nacina Ucenik opisuje jednostavne primjere medukulturnih
ophodenja prema osobama u vlastitoj kulturi i drugim susreta te razmatra moguce uzroke i rjeSenja

kulturama te primjereno reagira. nesporazuma.

0S (1) NJ B. 3.3. 0S (1) NJ B. 4.3.

Ucenik reagira otvoreno i s interesom na strane i Ucenik reagira otvoreno i s interesom na strane i
nerazumljive sadrzaje. nerazumljive sadrzaje, ponasanja i situacije.”

Iz usporednog prikaza odgojno-obrazovnih ishoda u Tablici 2 razvidno je da ucenice i ulenici na
kraju tre¢eg razreda opisuju osnovne elemente kultura povezanih s njemackim jezikom u
aspektima svakodnevnoga zivota te prepoznaju slicnosti i razlike izmedu vlastite kulture i drugih
kultura (MZO, 2019). U Cetvrtome razredu taj se ishod ucenja proSiruje na opisivanje sli¢nosti i
razlika izmedu vlastite kulture i drugih kultura, na temelju jednostavnih i konkretnih primjera
(ibid.). U tre¢em razredu ucenice i ucenici opisuju jednostavne primjere pozitivnih nacina
ophodenja prema osobama u vlastitoj kulturi i drugim kulturama te reagiraju primjereno, otvoreno i
s interesom na strane i nerazumljive sadrzaje (ibid.). Osim toga Kurikulum (2019) istice kako
uCenice i ucenici u cetvrtome razredu opisuju jednostavne primjere medukulturnih susreta i
razmatraju mogudce uzroke i rjeSenja nesporazuma te reagiraju otvoreno i s interesom na strane i
nerazumljive sadrzZaje, ponasanja i situacije (ibid.). U tre¢em i Cetvrtom razredu naglasava se
vaznost iskazivanja interesa za strane i nerazumljive sadrzaje, ponasanja i situacije te se polazi u
smjeru vlastitoga medukulturnog djelovanja i prvih primjena usvojenih vjestina i kompetencija u
medukulturnim  situacijama koje su dio afektivnih, ali i pragmaticko-komunikacijskih
~podkompetencija” medukulturne kompetencije prema Erll i Gymnich (2007).



Kategorija (3) Vrednovanje

Analizom trece kategorije sadrzaja Vrednovanje utvrdeno je da se u Kurikulumu za nastavni
predmet Njemacki jezik , vrednuju znanja i vjestine definirane odgojno-obrazovnim ishodima unutar
domene Komunikacijska jezitna kompetencija” (MZO, 2019, str. 102). U okviru domene
Medukulturna komunikacijska kompetencija , vrednuju se ishodi koji se odnose na znanja o vlastitoj
kulturi i drugim kulturama te na vjesStine medukulturnoga ophodenja i njihova se ostvarenost
ocjenjuje posredno vrednovanjem ishoda iz domene Komunikacijska jezicna kompetencija” (ibid.).
Kao Sto je spomenuto u prethodnome poglavlju, odgojno-obrazovni ishodi, razrada ishoda,
preporuceni sadrzaji i metodicke preporuke te razina ostvarenosti ,dobar” odredenoga odgojno-
obrazovnog ishoda na kraju pojedinoga razreda nalaze se u predmetnome kurikulu. U Kurikulumu
za nastavni predmet Njemacki jezik (2019) dodatno se napominje kako se ostvarenost ostalih
ishoda iz druge i trece domene prati i formalno vrednuje u rubrici biljezaka. Naglasava se kako
vrednovanje kao ucenje podrazumijeva ,aktivno uklju¢ivanje ucenika u proces vrednovanja uz
stalnu podrsku ucitelja, a odvija se sustavhom samorefleksijom, samovrednovanjem i vrSnjackim
vrednovanjem, kako bi se ucenika poticalo na samostalnost i samoreguliranje ucenja, tj. na razvoj
svijesti o vlastitome ucenju” (ibid., str. 102). Zatim je vazno napomenuti kako zaklju¢na ocjena
proizlazi neposredno iz razine ostvarenosti odgojno-obrazovnih ishoda iz domene Komunikacijska
jezicna kompetencija i posredno iz preostalih dviju domena. Kurikulumom (2019) se definira da
»0stvarenost ishoda iz domena Medukulturna komunikacijska kompetencija i Samostalnost u
ovladavanju jezikom koje se odnose na znanja i vjestine (znanja o vlastitim i drugim kulturama,
vjestine medukulturnoga ophodenja te medijska pismenost) ulazi u zavrSnu ocjenu te se u prvome
polugodiStu prvoga razreda navodi u opisnome pracenju” (ibid., str. 103). Naposljetku, tijekom
ucenja i poucavanja njemackoga jezika potrebno je poticati i pratiti ostvarenost ishoda iz tih dviju
domena koja ne ulazi u zavrsnu ocjenu (ibid.).

Rasprava

Provedena kvalitativna analiza sadrzaja kurikula za nastavni predmet Njemacki jezik, kao prvi
strani jezik, u Republici Hrvatskoj pokazuje da je razvoj i poticanje medukulturne komunikacijske
kompetencije mogude identificirati primarno u kategorijama sadrzaja (1) Odgojno-obrazovni ciljevi
uCenja i poucavanja i (2) Odgojno-obrazovni ishodi, ali djelomi¢no i u kategoriji (3) Vrednovanje.

Kurikulum za nastavni predmet Njemacki jezik (2019) ukljucuje u kategorijama (1) Odgojno-
obrazovni ciljevi i (2) Odgojno-obrazovni ishodi usvajanje medukulturnih znanja i vjeStina
ekvivalentnih trima , podkompetencijama” (kognitivna, afektivna i pragmaticko-komunikacijska)
Modela medukulturne kompetencije prema Erll i Gymnich (2007). Na temelju prikazanih odgojno-
obrazovnih ishoda iz domene Medukulturna komunikacijska kompetencija u kurikulskome
dokumentu, moze se zakljuciti da se ishodi u¢enja u okviru prvih Cetiriju razreda postupno razvijaju.
Polazi se od upoznavanja s vlastitom i kulturom zemalja njemackoga govornog podrucja u prvome
razredu, Sto se moze povezati s kognitivnim ,podkompetencijama” medukulturne kompetencije
prema Erll i Gymnich (2007). U fokusu drugoga razreda razvoj je temeljnih vjestina za ophodenje s
drugim kulturama, kao primjerice otvorenosti i znatiZzelje prema drugim kulturama iz afektivne
domene medukulturne kompetencije prema spomenutome modelu. U okviru trecega i Cetvrtog
razreda naglasava se vlastito medukulturno djelovanje i prve primjene usvojenih vjestina i
kompetencija u viSekulturnim situacijama uz trazenje rjeSenja i rjeSavanje mogudih nesporazuma
koje su dio pragmati¢ko-komunikacijskih , podkompetencija” medukulturne kompetencije prema
Erll i Gymnich (2007). Usporedivo tome, istrazivanje Gobel i Hesse (2004) pokazalo je da vecina



kurikula njemackih saveznih zemalja za nastavni predmet Engleski jezik reflektira sve tri dimenzije
medukulturne kompetencije. Medutim, pojedine savezne zemlje ne ukljuCuju razvoj empatije te
uvid u afektivnost i metakognitivne procese.

U kategoriji (3) Vrednovanje, Kurikulum za nastavni predmet Njemacki jezik (2019) u Republici
Hrvatskoj obuhvada vrednovanje ishoda koji se odnose na znanja o vlastitoj kulturi i drugim
kulturama te na vjestine medukulturnoga ophodenja, a njihova se ostvarenost ocjenjuje posredno
vrednovanjem ishoda iz domene Komunikacijska jezi¢na kompetencija.

Zakljucci

Analizirajudi dvije glavne kategorije kvalitativhe analize sadrzaja Kurikuluma za nastavni predmet
Njemacki jezik (2019): (1) Odgojno-obrazovni ciljevi u¢enja i poucavanja i (2) Odgojno-obrazovni
ishodi, moze se =zakljuciti da kurikulski dokument sadrzi didakticke smijernice za poticanje
medukulturne komunikacijske kompetencije u nastavi Njemackoga jezika od prvoga do Cetvrtog
razreda. Istovremeno se u dokumentu vodi racuna o pedagoskoj slobodi uciteljica i ucitelja
Njemackoga jezika u osnovnim skolama te se potiCe razvoj i implementacija vlastitih metodickih
rieSenja i odgojno-obrazovnih aktivnosti vezanih za usvajanje medukulturne komunikacijske
kompetencije u nastavi spomenutoga prvog stranog jezika. Medutim, u okviru kategorije sadrzaja
(3) Vrednovanje uocCena je potreba za detaljnom razradom svih razina ostvarenosti odgojno-
obrazovnih ishoda, kako bi se osigurao objektivan pristup vrednovanju medukulturnih znanja i
vjesStina koje su ucenice i ucenici na kraju zavrSsenog razreda stekli. Kurikulumom za nastavni
predmet Njemacki jezik (2019) istiCe se da je opis razine ostvarenosti odgojno-obrazovnih ishoda
~dobar” prikazan u tekstu dokumenta, a detaljan opis svih Cetiriju razina (zadovoljavajuca, dobra,
vrlo dobra i iznimna) nalazi se u metodickim priru¢nicima predmetnoga kurikula (MZO, 2019, str.
102). Bududi da takva vrsta priru¢nika jos uvijek nije zazivjela u praksi, otvara se prostor za razradu
razina ostvarenosti odgojno-obrazovnih ishoda vezanih uz medukulturnu komunikacijsku
kompetenciju.

Dokument uvazava smjernice Vije¢a Europe formulirane u Zajedni¢kom europskom referentnom
okviru za jezike (2005) te naglasava poticanje prekograni¢ne suradnje, uspostavu i odrzavanje veza
temeljenih na povjerenju, poti¢uc¢i razvoj visejezicnih kompetencija, medukulturne kontakte i
participaciju u europskome drustvu. Na temelju provedene kvalitativne analize sadrzaja Kurikuluma
za nastavni predmet Njemacki jezik (2019) moguce je zakljuciti da je medukulturna komunikacijska
kompetencija integrirana u Dokument kao vazni cilj nastave Njemackoga jezika. Ona se proteze i u
odgojno-obrazovnim ishodima te se naglasava da bi ucenice i uCenici na kraju 4. razreda trebali
modci reagirati otvoreno i s interesom na strane i nerazumljive sadrzaje, ponasanja i situacije te
opisati jednostavne primjere medukulturnih susreta i razmatrati moguce uzroke i rjeSenja
nesporazuma. U tome kontekstu otvara se prostor za evaluaciju uklju¢enosti medukulturne
kompetencije u Skolskoj praksi i postavlja se pitanje u kojoj su mjeri navedeni odgojno-obrazovni
ciljevi i ishodi uCenja iz domene Medukulturna komunikacijska kompetencija implementirani u
svakodnevnim aktivnostima u okviru izvodenja nastave Njemackoga jezika. S pogledom na
rezultate kvalitativne analize Kurikuluma za nastavni predmet Njemacki jezik (2019) i unaprjedenje
obrazovne prakse orijentirane na medukulturni dijalog i poticanje tolerancije u drustvu, valjalo bi
sustavno ukljuciti medukulturnu kompetenciju u okviru medupredmetnog povezivanja u sve
predmetne kurikule, budu¢i da je interkulturalnost integralni dio medupredmetne teme Gradanski
odgoj i obrazovanje.
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The focus of this paper lies on the author’s Analysis of the current German Language Subject Curriculum (2019) in the
Republic of Croatia from the first to the fourth grade of primary schools. The main goal of the paper is to present a
Qualitative Content Analysis of the Curriculum (2019) for the school subject German as the First Foreign Language,
related to the implementation of Intercultural Competence in three categories: (1) Educational goals of learning and
teaching, (2) Educational outcomes and (3) Evaluation of educational outcomes. The German Language Subject
Curriculum in the Republic of Croatia was adopted in 2019 by the Decision of the Ministry of Science and Education,
while its predecessor, the Curriculum for primary schools, dates from the year 2006. The introductory part of the paper
comprises international models of Intercultural Competence according to Erll & Gymnich (2007) and other authors, basic
definitions of curricula and a review of European documents related to the development of Curricula for Foreign
Languages. The results of the Qualitative Content Analysis of the German Language Subject Curriculum (2019) in the
Republic of Croatia show the following: the development of intercultural knowledge and skills is represented and more
closely defined in the categories (1) Educational goals of learning and teaching and (2) Educational outcomes, while in
the category (3) Evaluation of educational outcomes, it is possible to identify the evaluation of educational outcomes
related to knowledge about one's own culture and other cultures, as well as skills for intercultural behaviour.
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